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!"#$%&'()*+#,-.!""-!/-)!"-0!$#1") !"#"$%&#"$%'("%)*+,$-./,*012(345"*%.6+!"789$5%4.5%6*'%(4*%:6$%;"7.**!"
!"#$%&$'%#$(&$)%*$'+$%#,-.%,/'%0()123/)!%$()$4%0)$'!($"/4-$(4$4%"/5!$52'&$'+%1"+6%&$'%7$4+")&!$#$'%&($4%
!"#$%!"&#'#()*%(!*+%,#$%-#.*!)/&#"#$%0.*%/#.%1#0*#$#)%20*%#0)#$%3#$4!'*5)&..*$!6#!!"#$%&$'()$*+,-./@	
  
!"#$%"#&'%()*+'##*'%*,-'*."%/01'*2#,3",'%*42567#,-12#1*,'5*8#'%1-'025+'-5'5*2#('%/755(9"
"
"

!"#!"#$%&'()$*%)"*+',&)"-"./010.$ !

!"#"$%&'"()"*"+,-"./"!"0"$%&'"(/"!!"(1"+,-"(2"34567897&7:;!

!"#"$%&!!!"#$%&'#())"*"#$+,-$.&#$/(01&2)$"+2"#$!"#$%&%#'()*"(+,'(-.//($,"01%234,45(+.&&(+.&(67($,"8%9,/'+,(
!"#$%&'()*+$%(),"(-"+.+/0#0"1&2"(-"+),"3#.4,$%"(5&607",.()"#(8/74"+#(1,.(",3"1(9+,:"3(;*#./3)"(7<11.="
"
!"#!!!"#$%&'("#$)&*$&+,)$-&..$/.01#+,)$&+2$3#456064.7$8"..$&+2$9#+.-$0"6."#$:;<='"6*$>8!"#$%&'(#)!*#
!"#$#%&'&"()*+,-+!"#(./"012"+3"'45)67+8950+%:"#+".1+2."'"(+1%45+'".1"(+;8"4<+8.#$'45%60.45+&0".4!"
!"#$%"&'("&)*+,'-.&/012"'3455/6 "
"
!"#!!!"#$%&'(")$*+",+$'"-."$/)01-*-0.$234$5"..$")$*"(6*+$7")+)&8*9&)+.")$:"*$;"*<,=>*$5-):?$!-"*$8-(+$&3<,4	
  
!"##$%&'$()*$%"($+,)-"#$."'/012''"#"$3"'/045$!),*'/0&51)/0$")#"($67'/018''$%8,/0$%"#$9&:1",$'"17'*$
!"#$%&'())*+,-#$,#$.#),/(./0!#.,12)$"$34#.,(5#4,6$4*/%&27"$%&#.,82&#9#4&3"*.$/,:6$/%&#.,5#),;2'"#4,
!"#$#%&$'%(&)*%+,%"$-()*%".$#/0$#)%$1/2(!"3$#%($4"!"#"$$"%&'"$&()*#+,,"-"#$&-"".%!#/012,"%&34%%!"5&
!"#$%&'$(")*&'$+,'$%"++$&-+&+$.+/0',1!$",2$3'45-/-4+6$7&++$&'$%&+$.,8'"99&:&'$,+5&';<9*-1!$",2$%-&/&/$
!"#$%$&#'()*+,-#+*.$+,)/"
"
!"#"$%&!!!"#$%&'(#)*+$,)-$.#/01'1/&$"&2'2"+2$312$4"#$5"*+2'61#7',37"12$4"'$0!"#$%!&'!()*!+,-./+0)1!")
!"#$%&'(")'#%*+%+',+-.&/0('"/1'%*+%+'23&-0(/--4"
"
§	
  10	
  	
  !"#$%#&'()(&*)+*),#-./$-*0$0"#$1*),#-./$+-2$0"*$3#)+45$5-)6457(./"#$1-28"*0-*9"*$8"#!!den	
  mit	
  
ihrer	
  Entstehung	
  fällig."
"
Besondere	
  Provisionsvereinbarungen!

!"#$"%#&!!!"#$%&$'$inbarung,	
  wonach	
  der	
  Au1raggeber,	
  etwa	
  als	
  Entschädigung	
  oder	
  Ersatz	
  für	
  Aufwendu!"
!"#$%#&$'()"*+,-%#!.$+%/)$0)#"$"1#"#$&"2$'+3,"4$5%4"/)"#6+4"#$7"4218,%#!9"4:0,!$"1#"#$;"-4+!$5%$
leisten	
  hat,	
  ist	
  nur	
  bis	
  zur	
  Höhe	
  der	
  vereinbarten	
  oder	
  ortsüblichen	
  Provisi!"#$"%#"$&#'(&#%)"#*+,,#-$,.//012#
dass"
!" " das	
  im	
  Maklervertrag	
  bezeichnete	
  Geschä6	
  wider	
  Treu	
  und	
  Glauben	
  nur	
  deshalb	
  nicht	
  z! stande	
  

!"##$%&'()*&+(,&-./,011(2(,&(3$1(1(3&+(#&2)45(,)1(3&6(,503+*.3147(,*0.8&()3(3&89,&+04&:.4$03+e-­‐
!"##$%&'$(&)$(*+,-$(&$./". !"#$%&'"()*"&'+,-.+)/'(")0"-&'+"(,1"#+"()2#3(!)3(+"#$4,,+5 "

2." !"#$%&!$'(!$)*+,&-$'&-!".&,#&/$0-".&/$&"/$*/%&-&1$*,1$&"/$23&4+5,&"463&-75&1$8&1469:$2;1#*/%&$
kommt,	
  sofern	
  die	
  Vermi/lung	
  des	
  Geschä7s	
  in	
  den	
  Tä9gkeitsbereich	
  des	
  Maklers	
  fällt;"

! ." !"#$%m	
  Maklervertrag	
  bezeichnete	
  Geschä5	
  nicht	
  mit	
  dem	
  Au5raggeber,	
  sondern	
  mit	
  einer	
  anderen	
  
Person	
  zustande	
  kommt,	
  weil	
  der	
  Au4raggeber	
  dieser	
  die	
  ihm	
  vom	
  Makler	
  bekannt	
  gegebene	
  Möglic!"
keit	
  zum	
  Abschluss	
  mitgeteilt	
  hat	
  oder	
  das	
  Geschä6	
  nicht	
  mit	
  dem	
  verm!"#$%#&'()!"#&*'+,&-#)&'.!%'
!"#!$%&#'!$!#%(!$)*#%+,)-&#'!%.*//-0%1!"2%'!$	
  !"#$%&"'("!Dri$e	
  dieser	
  die	
  Geschä-sgelegenheit	
  be-­‐
!"##$%&'&'('#%)"$*%+,'-"

! ." !"#$%&#'()*$+,'(-$.,-$!&.$/&0.,1&2-&+$30,1&+$45#-"+!&$67..-8$9&,2$&,+$:&#&-42,'(&#$7!&0$&,+$
vertr!"#$%&'()*+,-!./( !!"#$%&%'()*+,!	
  !"#$%&'()$'*+$#,-)%./+0#12)%3'$"4"

"
!"#	
  	
  !"#$%&'()*$%+$"&,-#.%/0##%1$"%$"#$2%3(($"#4$52"6(-#.&0-750.%8$",$5&%9:5%;$#%<0((%4$5$"#105,%8$5;$#=%
dass"
! ." der	
  Alleinvermi+lungsau0rag	
  vom	
  Au0raggeber	
  vertragswidrig	
  ohne	
  !"#$%&'()*+,(-)./+0'"%&)

aufgelöst	
  wird;"
" "



" @!6	
  @"

! ." das	
  Geschä*	
  während	
  der	
  Dauer	
  des	
  Alleinvermi5lungsau*rags	
  vertragswidrig	
  durch	
  die	
  Vermi5lung	
  
eines	
  anderen	
  vom	
  Au.raggeber	
  beau.ragten	
  Maklers	
  zustande	
  gekommen	
  ist,	
  oder!"

3." !"#$%&#'()*$+)(,&-!$!&,$. auer	
  des	
  Alleinvermi.lungsau0rags	
  auf	
  andere	
  Art	
  als	
  durch	
  die	
  !"#$%&'
lung	
  eines	
  anderen	
  vom	
  Au0raggeber	
  beau0ragten	
  Maklers	
  zustande	
  gekommen	
  ist!"

"
!"#!!!"#$%&'("')'*+,)-.$/)0)&'1)-.$/)2)("3%"')*3$)4"5(6%&'($."%5*()#7)8#'')1"$)9)0::;)-<=<."
"
Eine	
  Vereinbarung	
  nach	
  §	
  15	
  MaklerG	
  ist	
  bei	
  Maklerverträgen	
  mit	
  Verbrauchern	
  schri5lich	
  zu	
  treffen.!
"
"

! I!"!"#$%&'($")*+,-./0"12020"340%150%4%'6-.0%"!

Informa(onspflichten	
  des	
  Immobilienmaklers!

§	
  30	
  b	
  KSchG	
  (1)	
  	
  !"#$%&&'()*)"+&,-*"#$.,/$0'#$1(23.*422$5"2$Maklervertrags	
  dem	
  Au0raggeber,	
  der	
  
!"#$#%&'("#)*+,-).*,)/"#)01#23%4,)"*5"+)1#/"5,4*'("5)6..1$*4*"5.%74"#+)"*5")+'(#*84*'(")9$"#+*'(,):&)2"$"5-)
!"#$%&'$(&')*'+&(,-$%!##$&'$!.#$/!0.&'$&12#3('&1,&,-$"2%$%1&$#45,.13(&-$%&5$6&'7'!"3(&'$%"'3($%&2$
Abschluss	
  !"#$%&$'"()*+",-!"-$."#/012#$'3(4&##*/05,*/0$"(64/0#"-!"-$73#5"-8$"*-#/0,*"9,*/0$!"($:"()*+;
lungsprovision	
  ausweist.	
  Die	
  Höhe	
  der	
  Vermi8lungsprovision	
  ist	
  gesondert	
  anzuführen;	
  auf	
  ein	
  allfälliges	
  
!"#$%&'()*"&'+%,-.+#,/(0"*"1#+%,2('+3+#'1*$4"%,"0,5"44,des	
  §	
  6	
  Abs.	
  4	
  dri-er	
  Satz	
  MaklerG	
  ist	
  hinzuweisen.	
  
!"##$%"&$'(()*+,+"#(-.,"&$.&-/$0"1234/15"*&-6231$-,1$7)88",(-.,"&$94:5$1"+#$.-##;$3-9$%+"1"$<*"&1+239$
!"#$%&'(&(%)'(*&'+%,!-!".%/"%&(0$!10&(2%3&'%&-$&41'#$&-%5(,&-"(6%,&-%7&-$810('++&%$!0%,&-%9::;4'1'!"#$ k-­‐
ler	
  die	
  Übersicht	
  entsprechend	
  rich/g	
  zu	
  stellen.	
  Erfüllt	
  der	
  Makler	
  diese	
  Pflichten	
  nicht	
  spätestens	
  vor	
  
Vertragserklärung	
  des	
  Au0raggebers	
  zum	
  vermi6elten	
  Geschä0,	
  so	
  gilt	
  §	
  3	
  Abs.	
  4	
  MaklerG."
"
(2)	
  	
  Der	
  Immobilienmakler	
  hat	
  dem	
  Au3raggeber	
  die	
  nach	
  §	
  3	
  Abs.	
  3	
  MaklerG	
  erforderlichen	
  Nachrichten	
  
schri&lich	
  mitzuteilen.	
  Zu	
  diesen	
  zählen	
  jedenfalls	
  auch	
  sämtliche	
  Umstände,	
  die	
  für	
  die	
  Beurteilung	
  des	
  zu	
  
vermi&elnden	
  Geschä0s	
  wesentlich	
  sind."
"
ANMERKUNG:	
  Aufgrund	
  des	
  bestehenden	
  Geschä8sgebrauchs	
  können	
  Immobilienmakler	
  auch	
  ohne	
  
ausdrückliche	
  Einwilligung	
  des	
  Au3raggebers	
  als	
  Doppelmakler	
  tä;g	
  sein.	
  !"#$%$&#%'(()*"+"&,(-.+&#%
au#ragsgemäß	
  nur	
  für	
  eine	
  Partei	
  des	
  zu	
  vermi5elnden	
  Geschä#s	
  tä:g,	
  hat	
  er	
  dies	
  dem	
  Dri5en	
  mitzuteilen."
"

!"#$%&'($") pflichten	
  bei	
  Fern"	
  und	
  	
  Auswärtsgeschä,en,!
!"#$%&'()*'!"+,*-$.,"/0123#&4'5)3#&/+,%6)"!

!"#$%&"'&"(!$)( "

¥ Außergeschä+sraumverträge!!"#$%	
  !"#$%&'()*(+',('&-',).(/)0',1,2.%&',3 "

¥ ! ie	
  !"#$%&"#'()"#*%"+$,-+."+&#'("+$/01"2"0("#3$4"2$503"+0"(6"+2$704$4"2$8"+!+9uchers	
  an	
  einem	
  
Ort	
  geschlossen	
  werden,	
  der	
  kein	
  Geschä.sraum	
  des	
  Unternehmers	
  ist,"

¥ für	
  d!" 	
  der	
  Verbraucher	
  unter	
  den	
  genannten	
  Umständen	
  ein	
  Angebot	
  gemacht	
  hat,	
  oder"
¥ d!" !in	
  den	
  Geschä+sräumen	
  des	
  Unternehmers	
  oder	
  durch	
  Fernkommunika5onsmi6el	
  geschlo!"

sen	
  w! !" en!"#$%&'()*+,"$+-./(%"/(,"0(,*,+#-.(,"+$"(&$(%"+$/(,($"1,2"+)3"/($"4(3-.563,5 u-­‐
!"#$%"&$'#(")#"*!")&$+%")$%"&&"#$,"-./)-0("#$.#%$%"&$1")2)-.3*")&$4")&5#673*$.#%$7#%787%!"
!""#$%&!'()*+,!%#-.)/!#*/!) "

¥ !"#$%&'%()*"'+,-."/0!1234 	
  !"#$#%&!$!"#$#%&"'(die	
  zwischen	
  einem	
  Unternehmer	
  und	
  einem	
  Verbra!"
cher	
  ohne	
  gleichzei,ge	
  Anwesenheit	
  des	
  Unternehmers	
  und	
  des	
  Verbrauchers	
  im	
  Rahmen	
  eines	
  für	
  
!"#$%&'%()*+#,%$-'-"#("$*."#(#-"&'!!oder	
  Dienstleistungssystems	
  geschlossen	
  werden,	
  wobei	
  bis	
  ei!"
!"#$%&'$%"#()&!(*ustandekommens	
  des	
  Vertrags	
  ausschließlich	
  Fernkommunika5onsmi6el	
  (Post,	
  Inte!"
net,	
  ! !M!"#$%&'#'()*$%+!,-%.'/!"#$"%&!"'$"# ."

" "



" @	
  ! 	
  @"

!"#$ !"#$"%&"'()$*$+,- !!"#$%&'((%& !sind	
  Verträge	
  über"
¥ !"#$%#&'()!*)&+$!#)$,'-#'.$/!#'$!"#$0.#'1'2&*)&$3/)$,"&#)1*4$/!#'$2)!#'#)$5# !"#$%&'%&(%)$*$+,!"

!"# !"#$%&'!"()"*"+,-"."/"0"1+2234"

¥ den	
  Bau	
  von	
  neuen	
  Gebäuden,	
  erhebliche	
  Umbaumaßnahmen	
  an	
  bestehenden	
  Gebäuden	
  oder	
  die	
  
Vermietung	
  von	
  Wohnraum	
  (§	
  1	
  Abs	
  2	
  Z	
  7	
  FAGG);"

"
§!4	
  FAGG	
  (1)	
  	
  Bevor	
  der	
  Verbraucher	
  durch	
  einen	
  Vertrag!!"#$%&#'(#%)#$!"#$%&"'()"*+$,$&-*+.&+,/%!0,1*%%,
ihn	
  der	
  Unternehmer	
  in	
  klarer	
  und	
  verständlicher	
  Weise	
  über	
  Folgendes	
  informieren:"
1!" die	
  wesentlichen	
  Eigenscha/en	
  der	
  Ware	
  oder	
  Dienstleistung!in	
  dem	
  für	
  das	
  Kommunika0onsmi1el	
  

!"#$#%&$'()&$*#&)$+%&",-.&%,-!"/$("/&0&,,&"&"$102("/3"
! ." !"#$Namen!oder	
  die	
  !"#$%	
  !"#$Unternehmers!sowie	
  die	
  !"#$%&'(	
  !"#$"%&'#"("%)*!!+$,-"
! ." !"!"#"$"$%&''( "

! )" !"#$!"#"$%&&'((")* 	
  die	
  Faxnummer	
  !"#$#%&$E"!"#$"Adresse,!unter	
  denen	
  der	
  Verbraucher	
  den	
  
!"#$%"$&'$%()*&"$++($%%$,*&$"(-".(/&"$(0$)/".$%$"(1-234".(',#(,&'(,"(5$%0,".-"6(#%$#$"(
kann,"

! )" !"#$%&'$!#($)"#!#(*+,,-'.$!#,$/'0#('#12#(,$+34#"51#'!#$6#,5178,+',51("89$+'$!"#$,"51$!#($
!"#$#%&'("#)*+,)-"."#)/"0'(1"#.")1"2 den	
  kann,	
  und"

!"" den	
  Namen	
  oder	
  die	
  Firma	
  und	
  die	
  Anschri1	
  der	
  Niederlassung	
  jener	
  Person,	
  in	
  deren	
  Au1rag	
  der	
  
!"#$%"$&'$%(&)"*$+#,(-./0$(*0$()++$"1)++-()2/$03&$"*$(4$-3&56-)"-3&%06(*0$-$%(7$%-.",()"(*0$(
!"#$%&'(%)'(*(+,#$'(%-".%/'&'(%0'!#$1'(&'%1'2&'2	
  !"##$"

4!" !"#$%"&'()*+",&$!"+$-'+"$.!"+$/,"#&)0",&)1#2$",#&340,"50,34$'00"+$6)"1"+#$1#!$782'8"#9$:"##$'8"+$
der	
  Preis	
  aufgrund	
  der	
  Beschaffenheit	
  der	
  Ware	
  oder	
  Dienstleistung	
  vernün8igerweise	
  nicht	
  im	
  Voraus	
  
!"#"$%&"'()"#*"&(+,&&-(*."(/#'(*"#(0#".1!"#"$%&2ng!und	
  gegebenenfalls	
  alle	
  !"#$%!&'()*+,-./()%!,	
  Lie-­‐
fer!,	
  Versand!!oder	
  sons(gen	
  Kosten	
  oder,	
  wenn	
  diese	
  Kosten	
  vernün1igerweise	
  nicht	
  im	
  Voraus	
  be-­‐
!"#$%"&'("!)"%'*+%%"%,')-.'-//01//23"'4%0-//"%'.5/#$"!'67.1&6/2#$"%'85.&"%,"

! ." !"#$"#%"&$'%!"()#*+"+"%$,")+!"#$%&'!$'()'*$+,%))'*')-.'!-!"#$&('$/0!$1'&')$+,!'23)4)#56'(-!"4*$
anfallenden	
  Gesamtkosten,	
  wenn	
  für	
  einen	
  solchen	
  Vertrag	
  Festbeträge	
  in	
  Rechnung	
  gestellt	
  werden,	
  
die	
  monatlichen	
  Gesamtkosten,	
  wenn	
  aber	
  die	
  Gesamtkosten	
  vernün6igerweise	
  nicht	
  im	
  Voraus	
  be-­‐
!"#$%"&'("!)"%'*+%%"%,')-"'.!&')"!'/!"-01"!"#$%2%3,"

6!" die	
  Kosten	
  für	
  den	
  Einsatz	
  der	
  für	
  den	
  Vertragsabschluss	
  genutzten	
  Fernkommunika:onsmi;el,	
  sofern	
  
diese	
  nicht	
  nach	
  dem	
  Grundtarif	
  berechnet	
  werden,"

! ." die	
  Zahlungs!!"#$%&%'!	
  und	
  Leistungsbedingungen,	
  den	
  Zeitraum,	
  innerhalb	
  dessen	
  nach	
  der	
  Zusage	
  des	
  
Unternehmers	
  die	
  Ware	
  geliefert	
  oder	
  die	
  Dienstleistung	
  erbracht	
  wird,	
  sowie	
  ein	
  allenfalls	
  vorgeseh!"
nes	
  Verfahren	
  beim	
  Umgang	
  des	
  Unternehmers	
  mit	
  Beschwerden,"

8." bei	
  Bestehen	
  eines	
  Rücktri/srechts	
  die	
  Bedingungen,	
  die	
  Fristen	
  und	
  die	
  Vorgangsweise	
  für	
  die	
  
Ausübung	
  dieses	
  Rechts,	
  dies	
  unter	
  Zurverfügungstellung	
  des	
  Muster!Widerrufsformulars	
  gemäß	
  A!"
hang	
  I	
  Teil	
  B,"

9!" gegebenenfalls	
  die	
  den	
  Verbraucher	
  im	
  Fall	
  seines	
  Rücktri7s	
  vom	
  Vertrag	
  gemäß	
  §"15	
  tre!"#$"%&'()*+%
!"#$%#&'"('$)*#$+,-.*($/0#$)1*$2034-*()"('$)*#$5&#*$-,61*$7*1$8*#(&7-&.!9*#.#:'*($07*#$5&#*(;$)1*$
wegen	
  ihrer	
  Beschaffenheit	
  üblicherweise	
  nicht	
  auf	
  dem	
  Postweg	
  versendet	
  werden,	
  die	
  Höhe	
  der	
  
!"#$%&'()'*%$+%,&'-"

10." !"!"#"$"$%&''()*+")*"$)," rbraucher	
  im	
  Fall	
  seines	
  Rücktri3s	
  vom	
  Vertrag	
  gemäß	
  §"16	
  treffende	
  Pflicht	
  
!"#$%&'(")*$+,)+-$&).+,(,*+)$/+.#&*-$01#$2,+$3+#+,.-$+#3#&4'.+)$5+,-.")*+)6"

11!" gegebenenfalls	
  über	
  das	
  Nichtbestehen	
  eines	
  Rücktri4srechts	
  nach	
  §"18	
  oder	
  über	
  die	
  Umstände,	
  unte!"
denen	
  der	
  Verbraucher	
  sein	
  Rücktri2srecht	
  verliert,"

!" ." zusätzlich	
  zu	
  dem	
  Hinweis	
  auf	
  das	
  Bestehen	
  eines	
  gesetzlichen	
  Gewährleistungsrechts	
  für	
  die	
  Ware	
  
!"!"#"$"$%&''()*&()+"(,"-"$).$*)*/")+"*/$!.$!"$)01$)2.$*"$*/"$(,'"/(,.$!"$).$*)01$)!"3"4#'/5-"$)
Garan"en,"

13!" gegebenenfalls	
  bestehende	
  einschlägige	
  Verhaltenskodizes	
  gemäß	
  §"!"#$%&"4	
  Z"!"#$%"&'("()*+,-*."
wie	
  der	
  Verbraucher	
  eine	
  Ausfer1gung	
  davon	
  erhalten	
  kann,"

!" ." gegebenenfalls	
  die	
  Laufzeit	
  des	
  Vertrags	
  oder	
  die	
  Bedingungen	
  für	
  die	
  Kündigung	
  unbefristeter	
  
Verträge	
  oder	
  sich	
  automa.sch	
  verlängernder	
  Verträge,"

15." gegebenenfalls	
  die	
  Mindestdauer	
  der	
  Verpflichtungen,	
  die	
  der	
  Verbraucher	
  mit	
  dem	
  Vertrag	
  eingeht,"
!" ." !"!"#"$"$%&''()*&()+",-.)*"()/$."0$"-1"0(2)341)5"0#0&6,-"0)*7")8."''6$!)"7$"0)9&6 !on	
  oder	
  anderer	
  

finanzieller	
  Sicherheiten	
  zu	
  verlangen,	
  sowie	
  deren	
  Bedingungen,"



" @!8!@"

!" !" gegebenenfalls	
  die	
  Funk/onsweise	
  digitaler	
  Inhalte	
  einschließlich	
  anwendbarer	
  technischer	
  Schut!"
!"#$"%!&$'()*'+,-.%&'/$%"-0&1"

18!" gegebenenfalls	
  A 	
  !"#$%&'#$!$(&)%*+'A 	
  die	
  Interoperabilität	
  digitaler	
  Inhalte	
  mit	
  Hard!!und	
  So'ware,	
  
soweit	
  diese	
  dem	
  Unternehmer	
  bekannt	
  ist	
  oder	
  vernün3igerweise	
  bekannt	
  sein	
  muss,	
  und"

!" ." !"!"#"$"$%&''()*+"),-!'+./0"+1)*"()23!&$!()43)"+$"5)&36"7!"7+./1'+./"$)8"(./9"7*" !	
  !"#$%&'()s-­‐
!"#"$%&'"rfahren,	
  dem	
  der	
  Unternehmer	
  unterworfen	
  ist,	
  und	
  die	
  Voraussetzungen	
  für	
  diesen	
  Zugang."

"
(2)	
  	
  Im	
  Fall	
  einer	
  öffentlichen	
  Versteigerung	
  können	
  anstelle	
  der	
  in	
  Abs."!"#"2	
  und	
  3	
  genannten	
  Informa0!"
nen	
  die	
  entsprechenden	
  Angaben	
  des	
  Versteigerers	
  übermi3elt	
  !"#$"%&"
"
(3)	
  	
  !"#$%&'()*+,(&#&$&+-.$/012"1	
  Z"!"#$#%&'#()#*+&&,&#-./,01#',2#Muster"Widerrufsbelehrung!erteilt	
  
!"#$"%&'()*'$)"+"#',-#./01#.23)4"%'5%,-#.16-%+"#*")0/%4'4"0*"%'$)"'4"%1%%*"%'5%,-#.16-%+78)9:*"%'$"+'
Unternehmers	
  als	
  erfüllt,	
  sofern	
  der	
  Unternehmer	
  dem	
  Verbraucher	
  das	
  Formular	
  zutreffend	
  ausgefüllt	
  
!"#$%&'#()*+,)-"
"
(4)	
  	
  Die	
  dem	
  Verbraucher	
  nach	
  Abs."1	
  erteilten	
  Informa.onen	
  sind	
  Vertragsbestandteil.	
  Änderungen	
  sind	
  
nur	
  dann	
  wirksam,	
  wenn	
  sie	
  von	
  den	
  Vertragsparteien	
  ausdrücklich	
  vereinbart!wurden."
"
!"#	
  	
  !"#$%&'$()#&')&*+&'$,&-)&$./-0*#$12'$3)45'+"65)$78&'$12,9#1:-0*&$2)%$,5),6;&$<5,#&)$)"0*$=8,>"1	
  Z"4	
  
!"#$%&'#$%"(#%)!*+#,%-&$%"(#%.&/0*#,"1,2%"#$%34$#%,4/5%6'*7"1	
  Z"!"#$%&'"()*+,,'-"./"&0'"1()"2()3)04%&()"1$("
zusätzlichen	
  und	
  sons/gen	
  Kosten	
  nicht	
  zu	
  tragen."
"
!"#	
  	
  Die	
  Informa,onspflichten	
  nach	
  Abs."!"#$%&$'"(')$*+,-.$&"-'.$/$/"0'12/3-42'*567+,&$'"'-+,"#$*$&8%i-­‐
chen	
  Vorschri+en,	
  die	
  auf	
  der	
  Richtlinie	
  2006/123/EG	
  über	
  Dienstleistungen	
  im	
  Binnenmarkt,	
  ABl.	
  Nr."L"!"#$
!"#$%&'(%'%))*,!S."36,!oder	
  auf	
  der	
  Richtlinie	
  2000/31/EG	
  über	
  bes:mmte	
  rechtliche	
  Aspekte	
  der	
  Dienste	
  
!"#$%&'(#)*+(&,-","..,/0*12$3&,4",(&!"#"$!",$"."56#(&3,/0"&$7",/081,9"#5"0#,2$3)$:3&&"&)*#562$;:.<$
Nr."L"!"#$%&'$!"(0!"#$$$!	
  !""1,	
  beruhen."
"

!"#$%&'($")*%+*,-."/01*,0'.2* rhalb	
  von	
  Geschä/sräumen	
  !
geschlossenen	
  Verträgen!

! !5	
  FAGG	
  (1)!!!"#$%&'"()%*+$,-.$/"01)230(2&4".$5"01)*-00".".$6"(7(25".$0#.8$8#"$#.$9"4	
  Abs."!"#$%&%%'$%"
Informa(onen	
  dem	
  Verbraucher	
  !"#$%!&'()$*+(),$-*#().$+()$/()0)!"12()$+(3$4"-5336,$!"#$('.(3$
anderen	
  dauerha)en	
  Datenträger!bereitzustellen.	
  Die	
  Informa3onen	
  müssen	
  !"#$%&'()!%&(*+,(-"&#./+,!012	
  
!"#$%"
"
!"#	
  !"#$%&'"#&"()"#$(*'$+")$,"#-#*./("#$"0&"$1.23"#45.&5$+"2$.&'"#6"0/(&"'"&$,"#'#*52+78.)"&'2$7+"#$
die	
  Bestä)gung	
  des	
  geschlossenen	
  Vertrags	
  auf	
  Papier	
  oder,	
  sofern	
  der	
  Verbraucher	
  dem	
  zus5mmt,	
  auf	
  
!"#!$%&#'!(!#%'&)!(*&+!#%,&-!#-(./!(%0!(!"-1)2-!33!#4%5!/!0!#!#6&332%$)22%'"!%7)26!(8/)#/%9'!(%
Bestä&gung	
  des	
  Vertrags	
  auch	
  eine	
  Bestä&gung	
  der	
  Zus&mmung	
  und	
  Kenntnisnahme	
  des	
  Verbrauchers	
  
!"#$%§"18	
  Abs."1	
  Z"11	
  enthalten."
"

Informa(onserteilung	
  bei	
  Fernabsatzverträgen!

! !7	
  FAGG	
  (1)	
  	
  Bei	
  Fernabsatzverträgen	
  sind	
  die	
  in	
  §"4	
  Abs."1	
  genannten	
  Informa-onen	
  dem	
  Verbraucher	
  !"#$%
!"#$%&'()*"#+,-.	
  !"#$!"$%#&$'#($%)$"&$*$"#+$%",-''."!,/0-"1'!2$3#/"4$5/11 !"#$%&!$'#($)"*+"$
bereitzustellen.	
  Werden	
  diese	
  Informa4onen	
  auf	
  einem	
  !"#$%&"'$()*"+$(+%,-$%	
  bereitgestellt,	
  so	
  müssen	
  
sie	
  lesbar	
  sein." "



" @!9!@"

!"#	
  	
  !"#$%$&#%'&#(#)*%+,(&#%'&#-&,$+,*%&",&.%/&#,0122+,"0)31,.2"4&5.%*&.6751..&,8%9&"%$&2%:;#%$"&%
!"#$%&''()*+,&#+Informa(on	
  nur	
  begrenzter	
  Raum	
  oder	
  begrenzte	
  Zeit	
  zur	
  Verfügung	
  steht,	
  so	
  hat	
  der	
  
!"#$%"$&'$%()$'(*$%+%,-.&$%(/0%()$'(*$%#%,12,+2.&3-22(4+$%()5$2$2(6$%"70''-"57,80"2'59$3(
!"#$%&'()*&$'*$%*+"4	
  Abs."!"#"!"#$"#%"#&"#'#()*#!%#+,)-)).,)#/)0123-41),)#56,2#*ie	
  wesentlichen	
  Merkmale	
  
der	
  Waren	
  oder	
  Dienstleistungen,	
  den	
  Namen	
  des	
  Unternehmers,	
  den	
  Gesamtpreis,	
  das	
  Rücktri;srecht,	
  die	
  
Vertragslaufzeit	
  und	
  die	
  Bedingungen	
  der	
  Kündigung	
  unbefristeter	
  Verträge	
  zu	
  erteilen.	
  Die	
  anderen	
  in	
  §"4	
  
Abs."1	
  genannten	
  Infor!"#$%&%'()%*'*&!'+&,-,"./0&,'".1'2&&)2%&3&'4&)(&'.%3&,'5&"/03.%2'6$%'7-(8"1	
  zu	
  
!"#!$%!&'"
"
!"#	
  	
  Der	
  Unternehmer	
  hat	
  dem	
  Verbraucher	
  innerhalb	
  einer	
  angemessenen	
  Frist	
  nach	
  dem	
  Vertragsab-­‐
schluss,	
  spätestens	
  jedoch	
  mit	
  der	
  Lieferung	
  der	
  Waren	
  oder	
  vor	
  dem	
  Beginn	
  der	
  Dienstleistungserbringung,	
  
eine	
  Bestä)gung	
  des	
  geschlossenen	
  Vertrags	
  auf	
  einem	
  dauerha6en	
  Datenträger	
  zur	
  Verfügung	
  zu	
  stellen,	
  
die	
  die	
  in	
  §"!"#$%&"!"#$%&%%'$%"(%)*+,&-*%$%"$%'./0'1"2*)$+%"$+"34$2$"(%)*+,&-*%$%"3$,"5$+6+&78.$+"%48.'"
schon	
  vor!Vertragsabschluss	
  auf	
  einem	
  dauerha3en	
  Datenträger	
  bereitgestellt	
  hat.	
  Gegebenenfalls	
  muss	
  die	
  
!"#$#%&'("'$)*&+,&-%+./-"0,"-1"'$)*&+,&-2"#-3+'*44+,&-+,2-5",,$,0',%/4"-2"'-!"#(#%+./"#'-,%./-
! "18	
  Abs."!"#"11	
  enthalten."
"

!"#$%&"'"()'*$'&"'%+##"(,"+("-"./ ronisch	
  geschlossenen	
  Verträgen!

! !8!FAGG	
  (1)	
  	
  Wenn	
  ein	
  elektronisch,	
  jedoch	
  nicht	
  ausschließlich	
  im	
  Weg	
  der	
  elektronischen	
  Post	
  oder	
  eines	
  
damit	
  vergleichbaren	
  individuellen	
  elektronischen	
  Kommunika5onsmi6els	
  geschlossener	
  Fernabsatzvertrag	
  
den	
  Verbrauch!"#$%#!&'!"#()*+%',#-!"./&0*1!12#*)1#3!"#4'1!"'!*5!"#3!'#6!"7")%0*!"2#%'5&8!+7)"#7!-9"#
dieser	
  seine	
  Vertragserklärung	
  abgibt,	
  klar	
  und	
  in	
  hervorgehobener	
  Weise	
  auf	
  die	
  in	
  §"!"#$%&"!"#"!"#$"#%"#!$#
und	
  15	
  genannten	
  Informa0onen	
  hinzuweisen."
"
(2)	
  	
  !"#$%&'"rnehmer	
  hat	
  dafür	
  zu	
  sorgen,	
  dass	
  der	
  Verbraucher	
  bei	
  der	
  Bestellung	
  ausdrücklich	
  bestä:gt,	
  
dass	
  die	
  Bestellung	
  mit	
  einer	
  Zahlungsverpflichtung	
  verbunden	
  ist.	
  Wenn	
  der	
  Bestellvorgang	
  die	
  Ak;vierung	
  
!"#!$%&'()*+*,'(!%-.!$%."!%/!0,123#2%!"#!$%,(#*"'(!#%4!"#$%"&'()%(*'(+,&-!..&*/'.'&0123454612'&%*'(&
!"#$%&#'(")'*+,-./'.",,01*2+3*201'42)'5+#'6&/)+#'78.1*"#(,9:201%('-+,)+**+#;'&5+/'+2#+/'(*+201./%(+#<'
!"#$!%&'!#()*+,%-"!+%#'('!.!##/!"01#!2(3!"#4($"!($!#(5!+6+7%01!+($7+7%8(1"#9!"324($733($"!(:!32!--%#'!
!"#$%"&%'$()*+,&-./%'01"2*#,&-$-%-%&34%'$5%!$6&#%'&%*!%'$/%'4,&5%&$".#7$89!!#$5%'$6&#%'&%*!%'$5%&$
!"#$%&'()(*$%)+#','-)./,*&0)(#$%&)(*$%1),2)#,&)+'3)4'3/3*5$%'3)*()+'()4'3&3*6)2+'3),'#(')4'3&3*6,'378!"
!"#$%#&'()%$*+"#,*#-"
"
!"#!!!"#$%&'()*&($#+,$-&.$&/&0*!"#$%&'(#)*(%&'+,%-(!.('!)$%/)%0+/(%/(#%)1($)2(3$##)4(%)2(%/(55-"!36#3%).56!)
!"#$#%!&'()*$+",!-%.%"/$0.$1(%2%3.%4)*35"6!"-%"$.%4&%*%"$!"#$7%')*%$8+*'!"-49(:%'$+6,%;<%3&$7%3#%"="
"
!"#!!!"#$%&'($)$&"'$*$+#,-#.$/012$345$6"#$".$7$)$%&'($8$9$:$+#./..-#.$;#5-5!"#$%&'#%(#"#)*+"#+%'+%,-.$%/%
!"#$%#&'()*'*&$+#&',-%!'.#/%#)'-(01'23&'*$#'$)'4'5'6789':';':'()*'<'.#)-))%#)'=#&%&>.#?'8@2#&)'*$#8#'-(2'*$#'
!"#$%&'#(#)"*+,-./0+#1+!&+#*+&2.34&&+"#5+/6+"'"
"
!"#$%&'$()*+,"-.+/"-(!+0"$0-12"-34( !
!"#$%&'()*+!!"#$%&'()!!"#$%&!"!#$%&'()*+(,-.,/(0%102%345'1/(,6(#/'7.8(0$%#'()*+(,9.,(%102%:)(2(,;(!"
!"#$%&!Mails."
"

Besondere	
  Erfordernisse	
  bei	
  telefonisch	
  geschlossenen	
  Verträgen!

§!9!FAGG	
  (1)!!Bei	
  Ferngesprächen	
  mit	
  Verbrauchern,	
  die	
  auf	
  den	
  Abschluss	
  eines	
  Fernabsatzvertrags	
  
!"#$%&%n,	
  hat	
  der	
  Unternehmer	
  dem	
  Verbraucher	
  zu	
  Beginn	
  des	
  Gesprächs	
  seinen	
  Namen	
  oder	
  seine	
  Firma,	
  
gegebenenfalls	
  den	
  Namen	
  der	
  Person,	
  in	
  deren	
  Au4rag	
  er	
  handelt,	
  sowie	
  den	
  geschä4lichen	
  Zweck	
  des	
  
Gesprächs	
  offenzulegen."
"
!"#	
  	
  Bei	
  einem	
  Fernabsatzvertrag	
  über	
  eine	
  Dienstleistung,	
  der	
  während	
  eines	
  vom	
  Unternehmer	
  eingeleit!"
ten	
  Anrufs	
  ausgehandelt	
  wurde,	
  ist	
  der	
  Verbraucher	
  erst	
  gebunden,	
  wenn	
  der	
  Unternehmer	
  dem	
  Verbra!"



" @!10!@"

cher	
  eine	
  Bestä,gung	
  seines	
  Vertragsanbots	
  auf	
  einem	
  dauerha6en	
  Datenträger	
  zur	
  Verfügung!!"#$$"%&'(%
der	
  Verbraucher	
  dem	
  Unternehmer	
  hierauf	
  eine	
  schri2liche	
  Erklärung	
  über	
  die	
  Annahme	
  dieses	
  Anbots	
  auf	
  
!"#!$%&'(!)*'+!#%,'-!#-)./!)%01!)$"2!3-4 "
"
"

! !I.	
  !"#$%&'()&*#+%*!

!"#$%&'()*+#,-.#/0'12),2)()03#45112*6,2).*+17638079)03:#;2).*+1763!"
!" !rag,	
  Maklervertrag	
  mit	
  dem	
  Interessenten)	
  bei	
  Abschluss	
  des	
  Maklerver-­‐
trags	
  über	
  !"#$%&'%()!oder	
  bei	
  Abschluss	
  des	
  Maklervertrags	
  !"#$%&!'()*$%)
Geschä'sräume	
  des	
  Unternehmers!!"#$$#%&''(!

!"#$%&'(&)*&+,-(.(/01$2*,+(&"##(&$,/&)$!(.3.4+($5-(.$ "

¥ !"#$!"#$%&'(&#)*'"&*+$,"$-*.'"$*'/"*0-"$1$2#(&#*3.&*+/#"&1(4*.'"$*2&'"$"&*5"671"&*2&*(&-","#8i-­‐
!"# !"#$%&'!"()"*"+,-"."/"0"1+2234"

¥ !"#$%&'$()#$#"'"#$*"+,'!"#-$"./"+012/"$34+&'4&5#&/4"#$&#$+"67"/"#!"#$*"+,'!"#$)!".$!1"$
!"#$%"&'()*+,(*-,.(#/'$*01*2*345*6*7*8*93::;< "

"
Rücktri(srecht	
  und	
  Rücktri(sfrist!

! !!!"#$%%"&!'	
  	
  !"#$%"#&#'()*"#$+',,$-.,$"/,"0$1"#,'&2'34-"#3#'5$.6"#$"/,"0$'(7"#*'8&$-.,$9"2)*:; !"
räumen	
  geschlossenen	
  Vertrag	
  binnen	
  14	
  Tagen	
  ohne	
  Angabe	
  von	
  Gründen	
  zurücktreten.!!"#$%&"'($)*+$
!"#$%&'()*+,'--%)*+').ienstleistungsverträgen	
  mit	
  dem	
  Tag	
  des	
  Vertragsabschlusses."
"
Unterbliebene	
  Au,lärung	
  über	
  das	
  Rücktri6srecht!

! !12	
  FAGG	
  (1)	
  	
  !"#$%&'$()#&')&*+&'$"&,)&'$!)-.'+/0.)"12,3*#$)/3*$4"!"#$%&"1	
  Z"!"#$%&'"#(%&)*+,--*#."/,"
verlängert	
  sich	
  die	
  in	
  §"!!"#$%&'(')'*' !Rücktri(sfrist	
  um	
  zwölf	
  Monate."
"
!"#!!Holt	
  der	
  Unternehmer	
  die	
  Informa1onserteilung	
  innerhalb	
  von	
  zwölf	
  Monaten	
  ab	
  dem	
  für	
  den	
  Fristb!"
!"##$%&'!()*"+,(#$-&!$#&+,.$/0$(#1(2$1"($34+526"7/86"/2$9:$-&!($#&+,$1(%$;("2<=#52.$>=$1(%$1(6$?(6)6&u-­‐
!"#$%&'#(#%)*+,$ma#on	
  erhält."
"
!"#$%"&'()*#(+$,-./01#/*,2.# !

§!!" !FAGG	
  (1)!!Die	
  Erklärung	
  des	
  Rücktri3s	
  ist	
  an	
  keine	
  bes6mmte	
  Form	
  gebunden.	
  Der	
  Verbraucher	
  kann	
  
!"#$%&!"'&()'*+%!!"#$%%&'(')%*&+,%-.$%/$0#$01-2"$-34567%"8('%"(7-"(7-9$/,:%7;-/$00-#"$-34567%"8($%6+!"
rung!!""#$halb	
  der	
  Frist	
  abgesendet	
  wird."
"
!"#!!!"#$%&'"#&"()"#$*+&&$,")$-"#.#+/0("#$+/0($,1"$234510(*"1'$"1&#6/)"&7$,+8$2/8'"#!
Widerrufsformular	
  oder	
  eine	
  anders	
  formulierte	
  Rücktri4serklärung	
  auf	
  der	
  Website	
  des	
  Unternehmers	
  
!"!#$%&'()*+,-.)/.01""!',.'2,-3/ !"#$%#&'()*+%,-*.'/*0'/,/1!#$'/*'%('*23#&-/%4"'/&56/!(7*1!8*.%'"'*9'%"'*
ab,	
  so	
  hat	
  ihm	
  der	
  Unternehmer	
  unverzüglich	
  eine	
  Bestä9gung	
  über	
  den	
  Eingang	
  der	
  Rücktri=serklärung	
  auf	
  
!"#!$%&'(!)*'+!#%,'-!#-)./!)%0(%12!)$"3!4#5 "
"
!"#$%%&'"(&)"(*(+#,"(-.//0%#&!"#$%&'()*$+,#$-./01#234*#241!

§!!" 	
  FAGG!!Hat	
  ein	
  Fernabsatzvertrag	
  oder	
  ein	
  außerhalb	
  von	
  Geschä8sräumen	
  geschlossener	
  Vertrag	
  eine	
  
!"#$%&'#"%&($)*+,"#+$"-.&+"$+#"$#/+0#)1#$2&#$+34'(/#$+4,#1+"$+#"$#1+0#%5//&#$+6#$)#+7$)#04&#$#+
!"#$#%&'()*+'),-..#%/)0-.)oder	
  Strom	
  oder	
  die	
  Lieferung	
  von	
  Fernwärme	
  zum	
  Gegenstand	
  und	
  wünscht	
  der	
  
Verbraucher,	
  dass	
  der	
  Unternehmer	
  noch	
  vor	
  Ablauf	
  der	
  Rücktri:sfrist	
  nach	
  §"!!"#$%"&'(")'(%(*+,'(-.//01+"
beginnt,	
  so	
  muss	
  der	
  Unternehmer	
  den	
  Verbraucher	
  dazu	
  auffordern,	
  ihm	
  ein	
  ausdrücklich	
  auf	
  diese	
  
!"#$%&'(%)*%#+#,(-%#./0012()(%#&34+%+%-)*%#0,2(%2)@	
  im	
  Fall	
  eines	
  außerhalb	
  von	
  Geschä4sräumen	
  geschlos-­‐
senen	
  Vertrags	
  auf	
  einem	
  dauerha0en	
  Datenträger	
  @	
  zu	
  erklären."
"



" @	
  !! 	
  @"

!"#$%&'()*'+),'-.-/0$%'-+).'#)12$3&-#4)56()'#('7),'-&-/8)2.'-) !"#$%&'#"%&($)#$*+,$#-)"#"!!"#$%&''( r-­‐
!"#$#%&'(#')*+#%)+"(",-!#).'/-!,#!

! !16!!"##$%&'	
  	
  !"#$%&'"%('")"*+,-'"%.*,-%/"!!"#$%&"1	
  von	
  einem	
  Vertrag	
  über	
  Dienstleistungen	
  oder	
  über	
  
!"#$"%$&"10	
  genannten	
  Energie!!und	
  Wasserlieferungen	
  zurück,	
  nachdem	
  er	
  ein	
  Verlangen	
  gemäß	
  §"10	
  erklärt	
  
und	
  der	
  Unternehmer	
  hierauf	
  mit	
  der	
  Vertragserfüllung	
  begonnen	
  hat,	
  so	
  hat	
  er	
  dem	
  Unternehmer	
  einen	
  
Betrag	
  zu	
  zahlen,	
  der	
  im	
  Vergleich	
  zum	
  vertraglich	
  vereinbarten	
  Gesamtpreis	
  verhältnismäßig	
  den	
  vom	
  
Unternehmer	
  bis	
  zum	
  Rücktri2	
  erbrachten	
  Leistungen	
  entspricht.	
  Ist	
  der	
  Gesamtpreis	
  überhöht,	
  so	
  wird	
  der	
  
anteilig	
  zu	
  zahlende	
  Betrag	
  auf	
  der	
  Grundlage	
  des	
  Marktwerts	
  der	
  erbrachten	
  Leistungen	
  berechnet."
"
(2)	
  	
  Die	
  anteilige	
  Zahlungspflicht	
  nach	
  Abs."1	
  besteht	
  nicht,	
  wenn	
  der	
  Unternehmer	
  !"#$"%&'$()%*+,)$s-­‐
pflicht	
  nach	
  §"!"#$%&"1	
  Z"!"#$%"&'"$()*+"$,)*-./011.$"(2+3"
"
!"#$%&'($)*+'),-./0123#1(.&0 !

§!!" !!"##$%&'	
  	
  !"#$%"#&#'()*"#$*'+$,"-.$/0),+#-12#")*+$&"-$3"#.'&2'+4!	
  oder	
  außerhalb	
  von	
  Geschä2srä!"
men	
  geschlossenen	
  Verträgen	
  über	
  !"#$%&'#"%&($)#$*+,#$$+-#.+/$&#.$#01#.+@!auf	
  Grundlage	
  eines	
  
!"#$%&'()*'+,-./,%)!-0,-#.$,#./,%1%!"'+,%#.-!'+.2 "!"#$%&'(#(')(*#+($,-./0)/#1($#2(*3*4056(*$#73(*#
!"##"$%&"$$'$(#%)*+%,"-./#'%!"#%0123'-(4#-"25'#%6"(%)*..#'7$!(8"-%,"-'-98#"-:1../$8%@!!"#$%&"'%Ablauf	
  der	
  
!"#$%&'()*&')%+,-#.+/"11	
  mit	
  der	
  Ausführung	
  der	
  Dienstleistung	
  begonnen	
  ha6e	
  und	
  die	
  Dienstleistung	
  
!"#$%%&'"((!)*%#+,&-./.$01)&23.#-4"
"
"

"
!"#$%$&&$"#'$"(!

!"#$%&'()

"""""

"
"
Adresse(n):	
  

"""""

"
"
Tel.:	
  

"""""

" 	
  E!Mail:	
  

"""""

"
"
H!"#$!%&'!("##)*"+,-&!./0'!#&(",&12,&$!#0),3&4$&

"""""

	
  (Datum)	
  "
!"#$%&'()%%$*$*+,$-.-!#+/"$-+01$+2-"-1*#3*#+4)(#$*0$-+51$*%.($1%.3*#"
"

!Alleinvermi)lungsau.rag"
!!"#$%&'()*+,(-#,* "
	
  !"#$%&'%&(&")**+,(*-%+*./(%&%00%/(%/"

"
"
Datum	
  

"""""

	
  	
  	
  	
  " " !"#$%&'(%)*+,$&+-$%.%/0'($%&+1"0%+.$)+2)3$)40"5+/06+7/8)$%9"
"
" "

Muster"Widerrufsformular!

"
An	
  (vom	
  Unternehmer	
  auszufüllen)"
!""#$%&%'(")*&'+,-.%+")/,01+'22'/,.)3(4""'+/,5 !!"#$!Adresse):"
"

"
"



" @!12!@"

2.	
  Rücktri+	
  vom	
  Immobiliengeschä8	
  nach	
  §	
  30	
  a	
  KSchG!

!"#$Au#raggeber!!"#$%&'()%&*)Verbraucher!(§	
  1	
  KSchG)	
  ist,	
  kann	
  !"##$#%!"#!$%&'()!%*()$"+,"()%*!"#!#%
!"#$%&'()*&$+,&*-!wenn,"
¥ er	
  seine	
  Vertragserklärung	
  am	
  Tag	
  der	
  erstmaligen	
  Besich5gung	
  des	
  Vertragsobjektes	
  abgegeben	
  hat,"
¥ !"#$"%&'()*'+$,%-+.%/"$%&'0"'1%"#$"!%2"!3-$/'"453!%6#$!1"!7%8#"3'"453!9:%"#$"!%!;$!<,"$%="1'-+45!!!

! !"#$%&'(&)*+#",-'+$.!"#$!"+$/0*")'&1+$*"#0,-'"'$0+'2$&)!$(34#"

¥ !"#$%"$&#'()"*"+,#!"#$%"$-#.%"/!-%0%$"1()")!*2#(3$&#$%"$&#4%$+$"25)!6,#3%$#7*-#8!*#$%"$2#
Einfamilienwohnhauses	
  geeignet	
  ist,	
  und	
  dies"

¥ !"#$%&'(")*$+&,$+#-)*&)+&)$./0)1&+2#3)-,,&,$+&,$4&#1#5"'0&#s	
  oder	
  eines	
  nahen	
  Angehörigen	
  
!"#$#$%&'(()"

"
!"#$!"#$%&'()#**%	
  !"#$%&'((%)*%+'*,!(-%.!((%&!"%/!"0"'*12!"%!3(!%4.!3$#12"35%&!"%/!"$"'6#!"7+8"*(6%*(&%
eine	
  Rücktri+sbelehrung	
  erhalten	
  hat,	
  d.	
  h.	
  entweder	
  am	
  Tag	
  nach	
  Abgabe	
  der	
  Vertragserklärung	
  oder,	
  
!"#$%&!die	
  Zweitschri,	
  samt	
  Rücktri2sbelehrung	
  später	
  ausgehändigt	
  worden	
  ist,	
  zu	
  diesem	
  späteren	
  
!"#$%&'($)*+,-*!"#$%&'()&*#+%,*&-')#+%	
  !"#"$%&''()(*+,"(,"$()"-$"$)./$&,)$&01)#"2)3&4)#"5)"5(,2&'-4"$)
Besich'gung."
!"#$%#&#"'()&*'+$!"#!$%&#'!()$*%Reugelds	
  oder	
  einer	
  Anzahlung	
  vor	
  Ablauf	
  der	
  Rücktri8sfrist	
  nach	
  §	
  30	
  a	
  
!"#$%&'()&*+,'-.(/01!"
"
Eine	
  an	
  den	
  Immobilienmakler	
  gerichtete	
  Rücktri5serklärung	
  bezüglich	
  eines	
  Immobilien!"#$%&'#(!)*+(
!"#$%&'(%)*+)+%*,%-".%/)(%0)(1(!.2)(345("+.%.)2#$4622)+)+%!"#$%&'%&(&")*!
Die	
  Absendung	
  der	
  Rücktri2serklärung	
  am	
  letzten	
  Tag	
  der	
  Frist	
  (Datum	
  des	
  Poststempels)	
  genügt.!!"#$
Rücktri(serklärung	
  genügt	
  die	
  Übersendung	
  eines	
  Schri6stückes,	
  das	
  eine	
  Vertragserklärung	
  auch	
  nur	
  einer	
  
!"#$%&'%($)*+$,'-&$'%&(%-'./0"$1,'!"#$!%"$&'(")*+*,$!"-$."#'#/+0)"#-$"#1"**"*$(2--34"
"

3.	
  Rücktri+srecht	
  bei	
  ! !"#$%&'()$*+,-). “!!"#$%&%'%()#$*!

!"#$%&'()*&+*&$%(,$-*.#./0*1$+2*$*3452'2#$678$9&)*&+(&0":*.*2;<$+*"$=*.&!!!"#$%!&'()*&+,&-.(/,+,&,*0$
!"#$$%&'()*+,-..+,&)/,0 .!"
"
!"#$!"#$%&&'('$ !!"#$%&'()%&*)+&*,*-#./&*)!0)1)"2./3')456)#$%)5&4$&)+&*6*-75&*89:*#$7"

¥ !"#"$%&'%#"'%(")*+,-)$,./"'%#")%0//12&3&"'/453"$)%426"6"2"'7"

¥ noch	
  die	
  Geschä,sverbindung	
  zur	
  Schließung	
  des	
  Vertrages	
  mit	
  dem	
  Immobilienmakler	
  selbst!
!"#$%!&"'(&!')(*!""(%+!"#$%"&$!'()*+,-%%+)"*+!".+/'/(0+!"-*+/"*()(12"34))+)"56"7(0+)""!+4)+)"
Rücktri(	
  erklären."

"
Die	
  Frist	
  beginnt!!"#$%&'%()'*!+,%-!++%.!/%0!"1")'23!"%!4+!%! !"#$%&'! !ausgefolgt	
  wurde,	
  die	
  Namen	
  und	
  
!"#$%&'()*+#),"-+&"+%.+&#/)*'+)01&)2*+"340'+&1"5)*+#)6+&-&7!"#$%&'("%)*!"%$+%!,-"%$#&(*"$"*%"$
!"#"$%&'()*+"%),-.)/*012%34.%"0$25),3")/*012%34.6%3.2)&',),3")78%(-'(.9"3.")6*%),3"):&.*+&'(),".)/*0k-­‐
!"#$%"&'(!%)&*!(+,!-"
"
!"#$%"&'"()"*$$!"'"&*+(,$-."*$)/0$1-234*#50*"2&4$04"&4$)"6$7"*.*/+2&"*$)/0$1-234*#50*"2&4$$%-r	
  eine	
  Frist	
  
!"#$%&'()$*"#+,-#$.#/$01$2+3-#$+4$5-6,6+37+4789(.77$%.:$;"(,$/-6$<#,-6#-9=-6$/>-$<6?.#/-#+.7)"(3.#3$
innerhalb	
  der	
  zwölf	
  Monate	
  ab	
  dem	
  Fristbeginn	
  nach,	
  so	
  endet	
  die	
  verlängerte	
  Rücktri=sfrist	
  14	
  Tage	
  nach	
  
!"#$%"&'()*+',$-)$!"#$!".$/".0.1)23". !die	
  Urkunde	
  erhält."
"
!"#$%&'()&*+,$-#.$/01'2&"3.$".2$4+$'#"+#$5#.6772#$89&7$,#5*+-#+:$!"#$/01'2&"3.;&".2$".2$,#<4=&2>$<#++$-"#$
!"#$%&'()*&$+,&-./0'..*&12+304*&05&')%023/*)*.4*%06'&47"
"
" "

!" "
!" "



" @	
  !" 	
  @"

!"#$%&#'()*+,-.&,/)0+#1/-#2-)0+/-3+,-.#4%56/17-)0/,#84&+93:/#;<!!"#"$%&'()!

!"#$%"#&#'()*"#$+',,$-.,$/"0,"1$%"#2#'3/',2#'3$.4"#$-.1$%"#2#'3$/)*#0560)*$7(#8)+"!!"#!#$%&'#$$!

¥ ohne	
  seine	
  Veranlassung,"
¥ !"#$%&'()*%+,!-./01%2"

¥ !"#$%&'$()*#+)#,'#+$-./$0-,+/1,#")."1,$!-+2#/*#..*$03+!#)4"

¥ nicht	
  oder	
  in	
  erheblich	
  geringerem	
  Ausmaß!!"#$!%&!%!#'("#)*"
"
!"#$%&'()*%+,-./012% 	
  !"#$"

¥ die	
  erforderliche	
  Mitwirkung	
  oder	
  Zus4mmung	
  eines	
  Dri7en,"
¥ steuerrechtliche	
  Vorteile,"
¥ eine	
  öffentliche	
  Förderung	
  oder	
  die	
  Aussicht	
  auf	
  einen	
  Kredit."
"
Die	
  !"#$%&'()*&')%!beträgt	
  eine	
  Woche	
  ab	
  Erkennbarkeit	
  des!Nichteintri)s	
  für	
  den	
  Verbraucher,	
  wenn	
  er	
  
!"#$%&'#(#(%)!*+,$'-($#*.,%(*.$'/0'*.%"#0#.$,%12$&#3%45(%)!*+,$'-($#*.,%#6&#,%5"#$%7#&#68500(%#'6#6%9:65,%
!"#$%&'()*'(+,'-%./00*12!)(,'-%3'-1-",*'-45006!,7"
"
Ausnahmen	
  vom	
  Rücktri3srecht:!

¥ !"##$%&'($)&*"##$%&!"##$%&'$#&($)*)+,-.$)#&"*$)&'$%&/0-.1$0%1)02&*$0&'$%&($)1)+3#4$).+%'5,%3$%6"

¥ !"#$%&'$(&$&#)*+,$-)&.$(/$0#1*++2-(*++#.$+#3425/0%6+0$2-/$+#7890"*()0":;%,#&%2-/#)<.$25<)0=>"

¥ !"#$%$&&$"$'($)*)+#&+",+&&-"#."
"

! .	
  Das	
  Rücktri-srecht	
  beim	
  Bauträgervertrag	
  nach	
  §	
  !"#$%&!

Mit	
  dem	
  Bauträgervertragsgesetz	
  wurden	
  Schutzbes7mmungen	
  für	
  die	
  Erwerber	
  von	
  Rechten	
  an	
  erst	
  zu	
  
!""#$%&!'(!')*+,-)(."$%/"!#0!'()+.)!"'!.!"'(!')1!*2.(!'3)45%'.'/!')*+,-)1!6$%276"2.8!')/ e-­‐
schaff!"#$%&'$(!'!)*$+')$",-$&,.$/&,)-01!-2!-)-01!$&"*,3!"4!" ,	
  bei	
  denen	
  !"#$%&'$()%*+,*!!"#$%&'($)*+$
!"#$@	
  !"#$%&#$%'"()#(*+,*,#%-"*./012,%."%3,45*,6%546)7"
"
!"#$!"#$"%$"&'())&*+)&,$-)$"&.$"/"(0,$"'12"3)0&43"56'/"$/$)7	
  !"##$%&'$(")$*+,-)./")$#%0&-$"%#"$120&"$
vor	
  deren	
  Abgabe	
  schri0lich	
  folgendes	
  mitgeteilt	
  hat:"
1." ! en	
  vorgesehenen	
  Vertragsinhalt;"
!" " !"#$%&'(")"*"#"#$+&',-./,$!"'$0"'"1#2.'/#($31,$!"3$4'"!15#)5,/,$67"##$!1"$819*"'/#() !pflicht	
  nach	
  

§	
  7	
  Abs.	
  6	
  Z	
  2	
  (Sperrkontomodell)	
  erfüllt	
  werden	
  soll)"
!" " !"#$%&'(")"*"#"#$+&',-./,$!"'$0")1*"2#2(/#($#.1*$3$4$56)7$8$Z	
  ! !!"#$%&'%()*++%,"*%-"&.*/0+12!"#$%&'

!"#$%&%'%()*+%,%-%.%/01!2343*516788%25%97:;<67<37!%=273>1$!)"?@%7<:A883%>7<67!%*188@"
4." den	
  vorgesehenen	
  Wortlaut	
  der	
  ihm	
  auszustellenden	
  Sicherheit	
  (wenn	
  die	
  Sicherungspflicht	
  	
  schul!"

!"#$%&'#$()*(+,(-$."(/"0%"&&1.2(eines	
  Treuhänders	
  (Garan/e,	
  Versicherung)	
  erfüllt	
  werden	
  soll)"
5." gegebenenfalls	
  den	
  vorgesehenen	
  Wortlaut	
  der	
  Zusatzsicherheit	
  nach	
  §	
  9	
  Abs.	
  4	
  (wenn	
  die	
  Sicherungs-­‐

!"#$%&'()*'+,-&./0).*'(-.$%'0.-1(23$%).4#$%)'5#$%).*&)44-10'677'8'-1('9:;').<344&'=).()1'*oll	
  (Raten-­‐
!"#$%&%'()*%+,,"

"
!"#$%&'($%')%*$%+$%'&,-./'012/$0/$&0'$,&$'3"-.$'4"%'5+67+$'0$,&$%'8$%/%760$%9:2%;&6'(,$'"+$&',&'<9/='>@!"
!"#$##%"#&'#()*+$,)#"#&-)./"&"/#"&0"1"2*3#!&45"*&6$-&!"#$%&'()&*#+%!schri&lich	
  erhält,	
  steht	
  ihm	
  ein	
  
Rücktri(srecht	
  zu.	
  Der	
  Rücktri(	
  kann	
  vor	
  Zustandekommen	
  des	
  Vertrages	
  unbefristet	
  erklärt	
  werden;	
  
!"#"$%&'()&!*+&,-$.)+'/&0'##*#&12&3"4*#&56&*+.78+*#9&:'*&,-$.)+'/(;+'()&0*4'##)&<')&=+%"7)&!*+&>#;?+<"@?#*#&
zu	
  laufen,!jedoch	
  nicht	
  vor	
  Zustandekommen	
  des	
  Vertrages.	
  Unabhängig	
  vom	
  Erhalt	
  dieser	
  Informa=onen	
  
!"#$%&'()*+%),-&.("$/%"!&'()+0!")1!*!23+##%)%45(!%(!2%)6)78&'!2)2+&')9:%(+2*!.8;;!2)*!%)<!"("+=!%>"
"
!"#$%&#'()*"+,'-"**'.&#'/#0&#%&#'12*',&)*&#'3&#4#"5,&#-67#+*5'8+rücktreten,	
  wenn	
  eine	
  von	
  den	
  Parteien	
  
dem	
  Vertrag	
  zugrunde	
  gelegte	
  !"#$%&'()*+,*'$- !ganz	
  oder	
  in	
  erheblichem	
  Ausmaß	
  aus	
  nicht	
  bei	
  ihm	
  
!"#"!"$"$%&'($)"$%$*+,-%!"./,'-%.*')0%1"'%2(+3-'*4%*5-%6*$$"$%78%9:!"$%;<%"'3#/'"$0%1*"%Rücktri(sfrist	
  
beginnt,	
  sobald	
  !"#$%#&"#'"#$()*$+,-"#'."/'",$!"#$0)1,'2345#!"#3,6$/,4)#*/"#-$&/#!$3,!$6."/718"/96$
oder	
  nachher	
  eine	
  schri,liche	
  Belehrung	
  über	
  das	
  Rücktri6srecht	
  erhält." "



" @!14!@"

!"#$!"#$%&'()&*#+%,*&-')#+%,!"#$%&'()*+"(+",('-'.$%&",',/%&'01&/2+'#"1'3,4$15/6$,'78"1'#/('!"#$%&'$(&$")
der	
  Wohnbauförderung."
"
Der	
  Er!"#$"#%&'((%)"(%*+,&-#./%)"0%1'2-#34"#%5)"#%)"0%6#"273()"#%4"4"(+$"#%8,7#.9:.,7%"#&:3#"(;"

"
"
"
"
"
"
"
"
"
"
"
"
"
"
"
"
"
"
"
"
"
"
"
"
"
"
"
"
"
"

!"#$#$%&'()*+,(%-"(.%/01#1%2'1%.#(%&"(),"
"

"
"
!"#$$#%&'()*+#,&'#*-,.*/-0,#$*(123*%.(*456*64$&'"
"
!"##$%&%'#()!!!!!"#$%&'()#&(*#&+,(!"#$%&'#%()*!+%,%)-!!	
  	
  vertreten	
  ist."
"
Entsprechend	
  dem	
  bestehenden	
  Geschä0sgebrauch	
  kann	
  der	
  Makler	
  als	
  Doppelmakler	
  tä9g	
  sein."
"
!"#$%&'("#$)*"+*$,-*$.",$/0$1"#,-2"(3."3$!#-2"3$-3!!☐	
  einem	
  	
  /	
  	
  ☐	
  keinem	
  	
  !"#$%$&'()	
  oder	
  wirtscha-lichen	
  
Naheverhältnis."

!"#$%&#%'$#%())*+","$#)&-,$.%/$."012$2$%340-2."56$.-,7.8#/%+$94/,"01%$"#$6%())*+","$#/$6017:6%/",2%
!"#$%&'(%)*+)+%*,%-".%/)(%0)(1(!.2)(345("+.%.)2#$4622)+)+%7!34)(8)(1(!.9!
!"#$%&'#()*(+$)#,$-./01,"2'#,034,*(+$56$3#!"!#$%&'(%)#*%+*,-!%./'!01%)#-%23-!-!#14#5-6%(#$7(!8"
!"#$%&'()*+,#-*(".*/01$1-0&1)$2+-$34-*#-02/01$-+0-#$5'6*+7#)&'(-#8$29#$-+0-$:-*)*91#!!"#$%"&'()*&+,)

!"#$%&!%#$'(#)%&$%!)*+,)-$.&)$%&!%.$/"0()1-$2%#$2&%$34,%*!"!5$2%0$6%#4#("7*%#0$%#8%!!%!$,+00)9"


